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Produktinformation,
Gebrauchs- und
Pflegeanleitung fiir

Polsterbetten,
Boxspringbetten,
Gastebetten,
Matratzen,
Funktionsmobel
und Zubehor

Geprifte Qualitat
Garantierte Sicherheit
Gesundes Wohnen

[ ..erkennen Sie an diesem Zeichen |

SEHR GEEHRTE KUNDIN,
SEHR GEEHRTER KUNDE,

wir gratulieren lhnen und freuen uns, dass
Sie sich fur ein Produkt aus unserem Hause
entschieden haben und mochten, dass Sie mit
lhrer Wahl rundum zufrieden sind.

Unsere Modelle werden nach den DIN- und
RAL-GUterichtlinien der Deutschen Gutege-
meinschaft Mobel e.V. produziert und durch
autorisierte Prifinstitute z. B. TUV-Rheinland,
in allen Funktions- und Materialbereichen nach
den deutschen und EU-Richtlinien gepruft.

In diesem Mobel-Gltepass haben wir fur Sie
alles zusammengefasst, was Sie Uber Planung,
Nutzung, Raumklima, Licht und Sonnenein-
strahlung, Funktionen, Bezugsmaterialien und
Pflege wissen mussen. Denn eine sachge-
rechte, nicht zweckentfremdete Nutzung und
eine regelmaBige Unterhaltspflege der Ge-
brauchsgegenstande sollten selbstverstand-
lich sein. Bitte lesen Sie sich daher diese
Informationen gut durch und heben Sie
den Qualitats- und Giitepass auf.
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Ausdriicklicher Hinweis: Eine Rechtsverbind-
lichkeit kann aus den Angaben im Mobel-
Giitepass nicht abgeleitet werden und muss
jeweils im Einzelfall gepriift werden.

ALLGEMEINE HINWEISE:

Wir mochten, dass Sie mit Ihren Mobeln viel Freu-
de haben und informieren Sie umfassend Uber
Produkt- und warentypische Eigenschaften. Es ist
jedoch nicht moglich auf alle spezifischen Mobel
und Einrichtungsgegenstande und lhre person-
liche Nutzungserwartung einzugehen. Deshalb
bitten wir Sie, sich eingehend Uber die Materiali-
en und deren Eigenschaften zu informieren. Dazu
gehdren die Planung und das AufmaB, Verande-
rungen im Gebrauch durch die Ubliche tagliche
Nutzung, durch Licht, Sonne und Ihr Raumklima
sowie wichtige Reinigungs- und Pflegehinweise.
Nehmen Sie sich etwas Zeit fur die Planung und
Beratung. Die Qualitats- und Preisunterschiede
sind groB, deshalb ist bei der Vielfalt der Polster-
materialien und deren Eigenschaften die fachliche
Beratung auBerst wichtig. Betten, Gaste- und Ver-
wandlungsmobel sowie Funktionsmobel sollten
nicht nur nach Optik, sondern nach threm person-
lichen Bedarf, Haushalt, FamiliengrdBe, Haustiere
und Nutzungseigenschaften ausgewahlt werden.
Der tagliche Gebrauch hinterldsst auf allen Ge-
brauchsgegenstanden seine Spuren. Dabei spielt
das Raumklima eine wichtige Rolle. Flr Innen-
raume wird von Experten im Jahresdurchschnitt
18-23 °C und eine relative Luftfeuchtigkeit von
40-55 % empfohlen. Das ist fur unsere Gesundheit
von Bedeutung und besonders wichtig fur Allergi-
ker oder Asthmatiker. Der Frischluftaustausch (Luft-
wechselrate) sollte dabeiebenfallsbeachtetwerden.
Sinkt die Luftfeuchtigkeit zu stark ab, kann es zu
unangenehmen elektrostatischen Aufladungen bei
Stoff und Leder kommen.

Elektrostatische Aufladung ist meist kein Material-
fehler, sondern wird hauptsachlich durch zu trocke-
ne Luft und durch die Konstellation mit verschiede-
nen synthetischen Materialien ausgelOst. Ist es zu
feucht, kann es zu Stockflecken oder Schimmelpilz-
bildung kommen. Das passiert haufig z. B. in Neu-
bauten, die zu friih bezogen werden in denen eine
zu hohe Luftfeuchtigkeit herrscht und die Mébel zu
nahe an der Wand stehen. Fragen Sie ggf. den Ver-
mieter oder den Bauunternehmer und lassen Sie
sich schriftlich bestatigen, dass die Bausubstanz
bei Ubergabe uneingeschrankt nutzbar ist. Auch
falsches oder nicht ausreichendes Luften und zu
kalte Raumtemperaturen im Schlafzimmer kdnnen
Zu einer Kondenswasserbildung, hier vor allem an
den Wanden, und dadurch zu Schimmelpilz fuhren.
FUhren Sie am besten zweimal taglich StoBluftun-
gen bei vollstandig gedffneten Fenstern durch und
lassen Sie anschlieBend die Fenster geschlossen.
Ihr Schlafzimmer sollte auch ausreichend (ca. 18 °C)
temperiert werden, damit der Temperaturunter-
schied zu den Ubrigen Wohnraumen nicht zu groB
ist. Menschen mit einem gesunden Immunsystem
reagieren im Allgemeinen nicht darauf. Bei emp-
findlichen Menschen kann Schimmelpilz jedoch zu
Allergien oder Infektionen flhren. Die Wohnraume
und Wande mussen bei Lieferung und Montage
vollumfanglich nutzbar sein. Lassen Sie sich bitte
von Ihrem Architekten, Bauleiter o. A. bestatigen,
dass die Raume ausreichend ausgetrocknet sind.
Zur  bestimmungsgemaBen Verwendung lhrer
Mabel stellen Sie bitte sicher, dass sie nur fur den
allgemeinen Wohnbereich verwendet werden.

Achtung: Diese Mdbel eignen sich nicht fiir
6ffentliche Einrichtungen, Gastronomie, Klini-
ken, Reha-Bereiche usw. Hier sind besondere
Sicherheits-, Nutzungs- und Hygieneeigen-
schaften notwendig. Daher sind sie nicht fiir
den Objekt- oder AuBenbereich geeignet.



Falls Sie hierzu besondere Anforderungen ha-
ben, fragen Sie lhre Einrichtungsberater. Mobel
fUr den Objektbereich, z. B. in Hotels, mlssen
teilweise strengere Bedingungen erfullen und
haben teilweise andere Sicherheitsvorschrif-
ten. Eine sachgerechte, nicht zweckentfremdete
Nutzung und eine regelmaBige Pflege unserer
Gebrauchsgegenstande mussen deshalb selbst-
verstandlich sein, wenn Sie lange Freude an
den Mobeln haben mochten. Denken Sie bitte
auch daran: Nichts bleibt neu. Verdnderungen im
Gebrauch, und im Laufe der Zeit sind natrlich und
absolut normal.

BESONDERER HINWEIS:

Sicherheits- und Warnhinweise sind besonders
in Haushalten mit Kindern zu beachten. Die Ver-
antwortung, dass die Mdbel auch tatsachlich ins
Haus und in die Wohnung passen, tragt im Prinzip
der Kaufer! Lassen Sie sich bitte beraten und
geben Sie Hilfestellung bei lhrer Mbelberatung mit
Informationen zu Planungsfragen, Raumlichkeiten,
Stockwerken, Treppenhaus usw., denn keiner kennt
Ihre Wohnung so gut wie Sie.

Bei allen MaBangaben der Mdbel aus industrieller
Fertigung handelt es sich grundséatzlich um zirka
MaBe. Liegen Abweichungen innerhalb der Toleran-
zen nach den gultigen Normen vor, ist das keine
berechtigte Beanstandung. Grundlage fur diesen
MOBEL- GUTEPASS ist der allgemeine Wissens-
stand, der industrielle Fertigungsstandard und die

St B Regelwerke der industriellen Ferti-
gung nach RAL GZ 430 (siehe Quel-
lenverzeichnis Seite 30) der Deut-

e schen Gutegemeinschaft Mobel e. V.

Allgemeine Gebrauchs-, Reinigung

s- und Pflegehinweise, we

Die gulltigen DIN, EN-europdischen und 1SO-
Normen und Standards, sowie der angewandte
Stand der Technik (maBgebend ist der Zeitpunkt
der Lieferung). Die Prufung fir eine normenge-
rechte Verarbeitung und Qualitat, sind grundsatz-
lich immer auf den Neuzustand anzuwenden.

FlUr Mdbel, die das Gutezeichen fuhren, gelten die
Regelwerke nach RAL GZ 430 der Deutschen Gute-
gemeinschaft Mobel e. V. Gutegeprifte Mobel
mussen besondere Anforderungen an Qualitat,
Sicherheit und Gesundheit erflllen.

Ihr Bett hat eine lange Reise hinter sich. Bevor Sie
es nutzen, ricken Sie bitte die Kissen zurecht, um
das ursprungliche Erscheinungsbild wiederherzu-
stellen. Eventuell auftretende UnregelmaBigkeiten
(Falten, eingedruckte Stellen etc.) sind transport-
bedingt und verlieren sich im Laufe der Zeit von
selbst. Zur Unterstltzung und Beschleunigung bit-
ten wir Sie, die Polsterungen und Bezuge vorsichtig
mit der Hand auszurichten.
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Allgemeine Gebrauchs-, Reinigungs- und
Pflegehinweise, warentypische Eigenschaf-
ten und wichtige Informationen von A - Z.

ABFARBUNG VON NICHT FARBECHTEN
TEXTILIEN:

Auf hellen oder einfarbigen Bezugsmaterialen kon-
nen sehr leicht ,nicht farbechte” Textilien, z. B.
gefarbte Baumwollbekleidung, Bluejeans, T-Shirts,
Zierkissen oder Ahnliches abfarben, besonders bei
kréftigen Farben. Dazu zahlen fast alle Dekostoffe
oder Materialien, z. B. Kissenbezlge, Tagesdecken,
Plaids, Sofadecken und Ahnliches. Diese Abfarbun-
gen lassen sich bei den meisten Stoffen und Mate-
rialien nicht entfernen, bei gedeckten Ledern nur
im Anfangsstadium. Es liegt daher kein berechtig-
ter Beanstandungsgrund am Mobel vor, denn die
Verursacher sind externe, nicht farbechte Materia-
lien, nicht der Mdbelbezugsstoff.

Besonderer Hinweis: Dekostoffe, Zierkissen,
Tages- oder Steppdecken sind nur fUr eine einge-
schrankte Nutzung verwendbar; das gilt auch fur
die Farb- und Lichtechtheit.

ABHOLANWEISUNG:

Bitte denken Sie daran, die Verantwortung fur die
abgeholte Ware geht an der Rampe/Kasse auf den
Kaufer Uber (§ 269 BGB). Wir empfehlen daher eine
Kontrolle aller Teile auf Beschadigungen und Voll-
zahligkeit. Transportieren Sie die Ware vorsichtig
und verstauen Sie alles rutsch- und wasserfest.

Bitte bedenken Sie, dass Transportschaden nicht au-
tomatisch zu Gewahrleistungsansprichen fuhren.
Bitte die Schadensminderungspflicht beachten
(BGB § 254). Denken Sie auch daran, dass fur die
Verkehrssicherheit des Fahrzeuges/Anhangers im-
mer der Fahrzeugfuhrer verantwortlich ist. Lassen
Sie die Verpackung als Schutz bis zu ihrem Bestim-
mungsort am Produkt.

Die Verpackung bitte unbedingt vorsichtig
6ffnen, damit die Ware darunter nicht beschéa-
digt wird. Nicht mit scharfen, spitzen Gegenstan-
den durch die Verpackung stoBen. Gerne kénnen
Sie Verpackung und Inhalt selbst Uberprufen. Bei
Beschéadigungen die Verpackung unbedingt auf-
heben. Bevor Sie die Verpackung entsorgen, bitte
alles genau kontrollieren, damit Sie auch Kleinteile,
Beschlage, Montageanleitungen, etc. finden.

Siehe ,Abholwaren”, ,Mitnahme”, ,Transport”
und ,Selbstmontage”.

ABHOLWARE:

Bitte denken Sie daran, dass Sie bei Mitnahme und
Abholwaren fUr Ein- und Auspacken, Transport und
Montage selbst verantwortlich sind.

Siehe auch ,Abholanweisung”, ,Selbstmontage-
hinweise”, ,Mitnahme”, ,Montageanleitung”.

ALLERGIEN:

Bei allergischen Reaktionen kénnen Sie im Zwei-
felsfall eine Materialprobe und eine Detailbeschrei-
bung mit zu Ihrem Arzt nehmen. Hier sollten Sie
einfach selbst austesten, ob Sie schon auf Muster
reagieren. Allergische Reaktionen sind auch auf
Naturwaren oder gesundheitlich unbedenkliche
Produkte moglich. Eine ,Anti-Allergie-Garantie”
ist nicht madglich. Beim Kauf sollten Sie deshalb
auch auf Gutezeichen wie z.B. ,Goldenes M” oder
.Blauer Engel” achten.

AUFMASS, AUFSTELLEN UND
AUSRICHTEN:

Zu den wichtigsten Aufgaben der Mdébelplanung
und der Montage gehdren das Ausmessen und
Ausrichten, besonders die genaue Feststellung



der Rdumlichkeiten mit allen TUrmaBen, Treppen,
Flur und Aufzug. Boden und Wande sind oft nicht
gerade und deshalb muss beim Montieren und
Aufstellen der MObel mit kleinen Unebenheiten ge-
rechnet werden. Werden modellbedingt StutzfliRe
vorgegeben, ist unbedingt die Montageanleitung
des Herstellers zu beachten.

Siehe , Allgemeiner Teil”, ,,Gerduschbildung”.

Erganzend noch ein besonderer Hinweis:

Die Verantwortung, dass die Mobel auch tatsach-
lich ins Haus und in die Wohnung passen, tragt im
Prinzip der Kaufer! So ist fur die einfachen MaBan-
gaben, wie z. B. HaustUrbreite, Treppenhaus, Auf-
zug, Wohnungstur, Flur und Zimmereingange inkl.
der Turanschlage der Verbraucher zustandig. Bitte
lassen Sie sich beraten. Ihr Verkaufsberater sollte
wissen, welcher FuBboden — Teppich oder Parkett
etc. — in der Wohnung vorhanden ist, damit evtl.
die FUBe der Polstermdbel und der notwendige
FuBbodenschutz berlcksichtigt werden kénnen.

Allgemeine Gebrauchs-, Reinigung

Die Mobel dlrfen nicht direkt an der Wand oder
zu nahe an Heizkorpern oder Lichtquellen stehen,
eine ausreichende Luftzirkulation muss gewahr-
leistet sein. Die Mdbelteile missen zwingend ge-
rade ausgerichtet stehen! Wird das nicht beachtet,
kann es sehr schnell zu Folgeschaden kommen (z.
B. Kippen, Klemmen, Quietschen, ReiBen und Ver-
ziehen) bis hin zu Material- oder Gestellschaden.
Bei Neubauten bitte anfanglich ganz besonders fur
genligend Wandabstand und Luftzirkulation sorgen
(Schimmelpilzgefahr). Feuchte RGume mussen un-
bedingt beheizt und ausreichend gelUftet werden.
Hier sollte ggf. eine besondere Fachberatung er-
folgen. Die Wandbeschaffenheiten, ob Nord-, Ost-,
Sud- oder Westrichtung, massen bei der Bautber-
gabe bzw. vor der Mobelmontage uneingeschrankt
nutzbar und trocken sein. Bei Nichtbeachtung sind
Folgeschaden zu erwarten.

Siehe dazu auch , Luftfeuchtigkeit”, ,,Neubauten”
und ,Allgemeine Hinweise”.
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BEANSTANDUNG, BESCHWERDE,
REKLAMATION ALLGEMEIN:

Ist eine Reklamation berechtigt, kdnnen Sie sich auf
die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte berufen,
sie betragen im Normalfall zwei Jahre. Die gesetz-
lichen Moglichkeiten sehen dabei zwei Nachbes-
serungsversuche vor. Gewahrleistungsanspriche
sind von freiwilligen Garantieleistungen” strikt
zu unterscheiden. Aufwandige Rechtsverfahren
sollen vermieden werden. Fehler kénnen Uberall
einmal passieren, die Angelegenheit soll vor allem
ruhig und sachlich bearbeitet werden.

BELASTBARKEITEN:

Die Belastbarkeit von Polstermobeln, Polsterbet-
ten und Funktionsteilen sind generell sehr unter-
schiedlich. Deshalb sind die Herstellerangaben
zu den max. Belastbarkeitsgrenzen und der all-
gemeine Wissensstand des Kaufers unbedingt
zuU beachten. Bei den normgerechten Quali-
tatspriifungen fiir Polsterbetten, Verwand-
lungssofas, Gastebetten, Funktionsmébel
im Sitz- und Liegebereich fiir den allgemei-
nen Wohnbedarf geht man von einer dyna-
mischen Beanspruchung (das heiBt, dass die
Liegeposition haufig gewechselt wird) von
bis zu 120 kg aus. Bei Personen mit einem
Gewicht von iiber 120 kg ist vor Abschluss
des Kaufvertrages beziiglich der Festigkeit
und Haltbarkeit mit dem Hersteller Kontakt
aufzunehmen. Lassen Sie sich bitte beraten, ob
bei héheren Gewichtsanspriichen Sonderanferti-
gungen moglich sind. Besondere Vorsicht ist bei
den FuBteilen und Kopfteilen geboten. Auch wenn
sie noch so schon und einladend aussehen, sind
sie grundséatzlich keine Sitzteile und daflr auch
nicht konstruiert. Bei elektrisch betrieben Teilen ist
die maximale Belastbarkeit der Hersteller zu be-
achten, bzw. unser gesunder Menschenverstand

einzubringen. Polstermobel sind weich und ver-
formbar, sie sind zum Schlafen, Sitzen, Liegen oder
Relaxen konstruiert und nicht zum Hdpfen und
Springen gedacht. Solche punktuellen Belastungen
haben eine nicht wiederherstellbare Uberdehnung
der Materialien und Schaden am Untergestell zur
Folge. Das gilt auch fur das Daraufstellen auf die
Sitzflachen mit dem ganzen Korpergewicht, z. B.
zum Vorhangoffnen, Fensterputzen oder Ahnli-
chem. Die Belastbarkeit von Funktionsteilen, Kopf-
teilen und FuBteilen usw. ist nur begrenzt, meist
liegt sie etwa zwischen 20 kg und maximal 30 kg.
Sie sind deshalb keinesfalls zum Sitzen mit dem
vollen Korpergewicht geeignet.

BESTIMMUNGSGEMASSE
VERWENDUNG:

Stellen Sie sicher, dass Ihre Mdbel nur im allgemei-
nen Wohnbereich verwendet werden. Dazu sind
die Herstellerhinweise unbedingt zu beachten.
Diese Mdbel eignen sich nicht fur den Objekt- oder
AuBenbereich, offentliche Einrichtungen, Hotels,
Gastronomie, Kliniken, schwerbehinderte und
schwergewichtige Personen. Bei Auftragen fur den
gewerblichen- oder Objekt-Bereich mussen unbe-
dingt Sondervereinbarungen getroffen werden. Flr
Schaden oder Verletzungen die durch Nichtbeach-
tung entstehen, kann keine Garantie oder Haftung
ubernommen werden. Betten, Polsterbetten, Ma-
tratzen mussen sachgerecht genutzt werden und
sind nicht zum Hupfen oder Springen geeignet.

Siehe , Allgemeiner Teil”, ,,Belastbarkeiten”, ,0b-
jekt”, ,Sicherheit”.

BETTEN ALLGEMEIN:

Bei einem Boxspringbett oder Polsterbett sollten
alle Materialien individuell fur Sie aufeinander ab-



gestimmt sein: Bettanlage, Kopfteil, Lattenrost oder
Unterbau, Matratze, Topper und die Bettwaren. Ein
LTopper” ist keine Matratze oder ein Matratzener-
satz, sondern eine zuséatzliche Erganzung flr den
individuellen Liege- oder Schlafkomfort. Ihre per-
sonlichen Angaben beim Beratungsgesprach sind
duBerst wichtig, nehmen Sie sich bitte gentgend
Zeit. Zu beachten ist Ihre GroBe und Ihr Gewicht,
auch ob Sie Seitenschléfer sind. Raumklima und
Wohnhygiene sowie regelmaBiges Wenden und
LUften beeinflussen die durchschnittliche Lebens-
dauer von Matratzen, bei denen es groBe Quali-
tatsunterschiede gibt. Wir mochten, dass Sie jeden
Tag wieder ,erholsam” schlafen.

Siehe ,Allgemeine Hinweise”, ,Matratzen” und
.Belastbarkeiten”.

BETTKASTEN:

Der Bettkasten darf grundsatzlich nicht Gberladen
werden. Wir empfehlen eine maximale Flachen-
belastung von 10 kg pro Bettkasten, bitte auch
keine punktuelle Belastung, damit die notwendi-
ge Luftzirkulation stattfinden kann. wird das nicht
beachtet, kann es zu Folgeschaden wie z. B. sich
|6sende Bodenplatten, Schimmelpilzbildung, Ge-
ruchsbildung oder Schaden am FuBboden kom-
men. Achten Sie darauf, ob sich in lhrem Bettkas-
ten LOftungsschlitze befinden, sollten diese nicht
vorhanden sein (modellabhangig), bitte Lattenrost
regelmaBig hochstellen, es dient der Beltftung des
Bettkastens.

BETTKOPFTEILE:
Siehe , Polsterbetten”.

BETTSOFAS:
Siehe ,Funktions- und Verwandlungsmaobel”.

BEZUGSSTOFFE:

Rapportige Muster und Streifenstoffe werden nicht
auf Muster verarbeitet, dies ist kein Grund flr Be-
anstandungen. Stoffeignung siehe auch Hersteller-
hinweise auf den Stoffen.

BOXSPRING-MATRATZENSYSTEME:

Boxspring kommt aus dem Englischen und bedeu-
tet ,gefederte Kiste"”. Dieser Unterbau ist die Basis
des Schlafsystems. Boxspringbetten haben sich
in vielen Regionen der Welt als Standardschlaf-
system durchgesetzt. Ihren Ursprung haben sie in
den USA, verbunden im weiteren Aufbau mit einer
sehr starken drellbezogenen Matratze. In Skan-
dinavien ist die Matratze stoffbezogen und wird
komfortabel durch einen Topper erganzt. Die Bene-
luxlander gehdren auch seit vielen Jahrzehnten mit
Zu den Ursprungsregionen der Boxspringbetten.
Heute wird das Boxspringbett in allen Regionen
der Welt und mit all seinen Auspragungen sehr ge-
schatzt. Deutschland hat erst sehr spéat die breiten
Mérkte fur Boxspringbetten entdeckt. In Deutsch-
land gehoren auch heute noch Lattenrostsysteme
zu den Standardschlafsystemen.

Siehe auch ,,Matratzen”.

- OBERMATRATZE MIT 5-ZONEN
TONNENTASCHENFEDERKERN:

Obermatratze mit optimaler Korperanpassungs-
fahigkeit, hervorragender Punktelastizitat durch
einen ca. 11 cm hohen und mit ca. 500 kleinen sen-
siblen Tonnenfedern geftllitem Kern. Die Federn
sind einzeln in Taschen eingenaht. Der Tonnenta-
schenfederkern wird mit einem Polstertrager aus
Filz und einer Schaumauflage abgedeckt.



- UNTERGESTELL/BOXSPRING MIT
5-GANG-BONNELL-FEDERKERN

Stltzkraftige Untermatratze mit einem ca. 11 cm
hohen Bonnell-Federkern, der zusatzlich mit einem
Polstertrager aus Filz und einer Schaumabdeckung
abgedeckt ist. Der Rahmen besteht aus Massivholz.

- OBERMATRATZE MIT 7-ZONEN
TONNENTASCHENFEDERKERN:

Obermatratze mit optimaler Korperanpassungs-
fahigkeit, hervorragender Punktelastizitat durch
einen 11 cm hohen und mit ca. 500 kleinen sensib-
len Tonnenfedern gefulltem Kern. Die Federn sind
einzeln in Taschen eingenaht. Der Tonnentaschen-
federkern wird mit einem Polstertrager aus Filz
sowie einer Schaumauflage abgedeckt.

- UNTERGESTELL/BOXSPRING MIT
TONNENTASCHENFEDERKERN:

StUtzkraftige Untermatratze mit einem ca. 11 ¢cm
hohem Tonnentaschenfederkern, der zuséatzlich
mit einem Polstertradger aus Filz und einer Schau-
mabdeckung abgedeckt ist. Der Rahmen besteht
aus Massivholz.

- OBERMATRATZE MIT 1000 FEDERN-
TONNENTASCHENFEDERKERN:

Obermatratze mit optimaler Korperanpassungs-
fahigkeit, hervorragender Punktelastizitdt durch
einen ca. 15 ¢cm hohen mit ca. 1000 kleinen sen-
siblen Tonnenfedern gefulltem Kern. Die Federn
sind einzeln in Taschen eingenaht. Der Tonnenfe-
derkern wird mit einem Polstertrager aus Filz und
einer Schaumauflage abgedeckt.

- UNTERGESTELL/BOXSPRING MIT
TONNENTASCHENFEDERKERN:

StUtzkraftige Untermatratze mit einem ca.15 cm
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hohen Tonnentaschenfederkern, der noch zusatz-
lich mit einem Polstertrdger aus Filz und einer
Schaumabdeckung abgedeckt ist. Der Rahmen be-
steht aus Massivholz.

) b Beispiel: Boxspringaufbau mit Tonnenta-
schenfederkern-Unterbau, 1000 Federn-Tonnen-
taschenfederkern und Visco-Topper.

CHEMISCHE REAKTIONEN

z. B. durch Weichmacher oder Sdureschéden:
An Bettkopfteilen kann es je nach Bezugsart wie
Stoff, Leder oder Kunstleder durch den Kontakt
mit chemischen oder sdurehaltigen Substanzen
zu Veranderungen oder zu Schaden kommen, z. B.
ZU Farbveranderungen oder Materialschaden. Dies
konnte durch Kosmetika, Schweif und Ricksténde
im feuchten Haar oder Handtuch nach dem Haa-
rewaschen, Tonen oder Farben auftreten.

Siehe ,, Bettkopfteile”, ,,Kunstleder”.

Wichtige Informationen von A bis Z



DAMPFREINIGER:
Dampfreiniger sind fur Mdbel grundsatzlich unge-
eignet, auch wenn Werbungen dazu unterschied-
liche Empfehlungen abgeben. Der heiBe Dampf
kann Fugen, Dichtungen, Oberfldchen, Bezugsma-
terialien etc. zerstoren.

DURCHBIEGEN:

Ein gewisses Durchbiegen in der Mitte von groRe-
ren Sofas, Polsterteilen oder Betten ist je nach Ma-
terial und GroBe nicht zu vermeiden und zulassig,
solange die Sicherheit und Funktion nicht beein-
trachtigt ist.

Siehe ,Belastbarkeiten”, ,Sicherheit”, ,Bestim-
mungsgmaBe Verwendung”.

DRUCKSTELLEN:

Druckstellen bei Polstermdbeln, Matratzen oder
Bezugsmaterialien kdnnen sich relativ schnell und
unterschiedlich ergeben. Vermeiden Sie unbedingt
groBere punktuelle Belastungen, z. B. nicht auf
den Produkten zu knien oder sich mit den FuBen
daraufzustellen. Besonders bei weich gepolsterten
Teilen entstehen Druckstellen, was in der Regel
eine ,warentypische Eigenschaft” darstellt._

ERSTBENUTZUNG:

lhr Bett und die verarbeiteten Materialien haben
eine lange Reise hinter sich, bis sie in lhrer Woh-
nung angekommen sind. Die eingesetzten Pols-
termaterialien bendtigen nach dem Auspacken
einige Zeit, um zu ihrer ursprunglichen Form zu-
ruckzukehren. Eventuell auftretende Unregelma-
Bigkeiten (Falten, eingedrickte Stellen usw.) sind
transportbedingt und verlieren sich im Laufe der
Zeit von selbst. Klopfen und richten Sie Kopfteil und
Bettkasten vor dem erstmaligen Gebrauch und in
regelmaBigen Abstdnden gleichmaBig mit einer

Bewegung von innen nach auBen auf. Moglicher-
weise sind Kissenecken noch nicht ganz ausgefullt
oder die Liegeflache erscheint noch zu hart. Erst
durch die Nutzung erhalten die Betten ihre end-
gultige Erscheinungsform. Wichtig ist auch hier ein
regelmagiges LUften.

Siehe , Aligemeiner Teil”, ,Belastbarkeiten”, ,Be-
stimmungsgemaBe Verwendung”.

ELEKTROGERATE UND ELEKTRISCHE
BAUTEILE:

Fur alle Elektro- oder elektronischen Gerate und
Teile sind die Gebrauchsanleitungen des Herstel-
lers zu beachten. In Haushalten mit Kindern ist
besonders auf Mobel mit Funktionen und deren
Bedienungsanleitungen oder Warnhinweisen zu
achten. Es dirfen nur Ersatzlampen, Geréte, E-Mo-
toren, Transformatoren usw. wie vom Hersteller
empfohlen oder mit gleicher Leistung eingesetzt
und nicht zugestellt oder zugehangt (Warmestau)
werden. Warme- und Hitzestau kann zu gefahrli-
chen und erheblichen Folgeschaden fuhren. Mo-
belprodukte mit elektrischen oder elektronischen
Bauteilen (z. B. Motorrahmen, Funktionsessel
mit Elektrobetrieb) konnen Einfluss haben auf Per-
sonen mit Herzschrittmachern, Horgeraten etc.
bitte lassen Sie sich beraten. Bei Ausfall oder Pro-
blemen wenden Sie sich bitte direkt an die zustan-
digen Servicedienste.

ELEKTROSTATISCHE AUFLADUNG:

Statische Aufladung kann bei empfindlichen Perso-
nen eine schmerzliche Angelegenheit werden. Wir
kennen es in den Wintermonaten vom Auto beim
Aussteigen. Statische Aufladung hangt in erster
Linie mit folgenden Faktoren zusammen: Einmal
ist es die zu trockene Luft in den Wohnrdumen
Uber einen langeren Zeitraum hinweg und dann
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besonders verstérkt in den Wintermonaten und
in Kombination mit synthetischen Materialien wie
Teppichboden, Bekleidung aus Kunstfasern, textile
Polsterbezuge, Schuhe mit Kunststoffsohlen, sel-
ten auch einmal mit Leder. In der Regel sind fast
alle Materialien antistatisch ausgerustet. Schnelle
Abhilfe schafft z. B. eine Erhohung der Luftfeuch-
tigkeit, eine grandliche Befeuchtung des Teppich-
bodens sowie feuchtes (nicht tropfnass!) Abwi-
schen der Polsterbezlige.

Siehe auch , Luftfeuchtigkeit”, ,Raumklima”.

EMPFINDLICHKEITEN:

Das gilt fur Naturprodukte allgemein, je natdrlicher
ein Produkt belassen ist, desto empfindlicher ist es
fur auBere Einflisse. Helle Bezlge sind deutlich
empfindlicher als dunklere oder gemusterte. Das
Material ist deshalb nicht minderwertiger, sondern
man sieht Verschmutzungen und Gebrauchsspu-
ren einfach schneller.

“

Siehe auch , Aligemeine Hinweise” und ,Allergien

ENERGIEEFFIZIENZ, ENERGIE-
VERBRAUCHSKENNZEICHNUNG:

Bei vielen Elektroartikeln fUr den Haushalt wird das
Uber farbliche Energie-Label (sichtbare farbige Auf-
kleber) bereits praktiziert. Hier bitten wir Sie, sich
bei der unglaublichen Vielfalt der Artikel direkt am
Produkt in den Ausstellungen zu informieren und
gegebenenfalls nachzufragen. Die delegierte Ver-
ordnung (EU) Nr. 874/2012 weist hier auf die Ener-
gieverbrauchskennzeichnung von elektrischen
Lampen und Leuchten hin.

Siehe ,Elektrogeréte”.
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ERSATZ- UND VERSCHLEISSTEILE:

Der Einsatz von Ersatz- und VerschleiBteilen von
Drittherstellern kann zu Gefahren flhren. Es durfen
nur Originalteile oder vom Hersteller freigegebene
Teile verwendet werden. Das gilt besonders fur
Funktionsmobel. Allgemeine VerschleiBteile wie
Akkus, Leuchtmittel, Batterien oder Ahnliches sind
von der gesetzlichen Gewahrleistung ausgenom-
men. Bei Nachkaufen kann es zu Abweichungen
kommen. Bitte fragen Sie nach.

Siehe ,Nachkauf”, ,Garantie”, ,Fremdmaobel-
teile”, ,Sicherheit”.

FALTENBILDUNG:
Siehe ,Druckstellen”.

FARBMIKRATION:

Bei hellen Stoff- oder Lederbezligen kann es in der
Kombination mit dunklen oder intensiven Farbto-
nen, vorwiegend bei Dunkelrot, Blau, Schwarz, zu
einer Farbmikration (Abfarbung oder Farbwande-
rung) kommen. Das kann auch bei Dekostoffen,
Kissen und dergleichen vorkommen. Auch die
Bekleidungsindustrie kennt dieses Phanomen.
Bei Veloursledern oder Mikrofasern kénnen es
auch leichte Schleifstaubrlickstande sein. Hier hilft
gleich am Anfang ein vorsichtiges Absaugen oder
feuchtes Abwischen (bei Textilien waschen). Leich-
te Farbveranderungen sind warentypisch, es darf
jedoch nicht zu beléstigenden Verfarbungen an
Fremdtextilien kommen.

Hinweis, siehe ,,Abférbungen”.

FARBABWEICHUNGEN/FARBMUSTER:

Kleinere Unterschiede am Produkt zwischen Aus-
stellungsware und Lieferung, nach Musterstoff-



oder Lederpaletten und bei Nachbestellungen
sind durch die industrielle Fertigung warentypisch,
nicht zu vermeiden und stellen keine berechtig-
te Beanstandung dar. Farbton, Maserung, Struk-
tur und Muster sind nur annahernd und nicht zu
100 % erreichbar. Zuldssige Toleranzen sind in der
RAL GZ 430 (siehe Quellenverzeichnis Seite 30) ge-
regelt.

FEDERHOLZRAHMEN:

Hier sollte auf jeden Fall eine Abstimmung zwi-
schen Matratze, Federrahmen und Bettanlage
sowie dem Nutzer erfolgen. Eine gute Schlafstat-
te ist der wichtigste Garant fur einen erholsamen
Schlaf. Lassen Sie sich fachmannisch beraten. Bitte
beachten Sie, dass zu jeder Matratze auch der pas-
sende Lattenrost ausgesucht wird, z. B. Taschen-
federkern ab 28 Leisten, Bonnell-Federkern ab 14
Leisten. Fertigungstoleranzen sind in der RAL GZ
430 (siehe Quellenverzeichnis Seite 30) geregelt.

FOGGING, SCHWARZSTAUB-
ABLAGERUNGEN:

Ursache und Ausloser von Fogging bzw. Schwarz-
staubablagerungen laut Informationen des Umwelt-
bundesamtes, sind Substanzen wie sie bei Reno-
vierungen, Malerarbeiten, FuBbodenverlegearbei-
ten, Bausanierungen etc. entstehen konnen. Dabei
gasen schwerflichtige organische Verbindungen
(sogenannte ,SVOC” oder Weichmacherverbin-
dungen —,Phthalate”) aus einigen Produkten aus.
Das ist nicht ungewdhnlich und kann noch nach
Monaten in die Raumluft abgegeben werden. Sie
flhren zusammen mit Schwebestaubteilchen, die
in der Raumiuft und der AuBenluft immer vor-
handen sind, zu einem ,Zusammenkleben” klei-
ner Staubteilchen zu groBeren Einheiten. Unter
ungunstigen Begleitumstanden setzen sie sich

als schmierige Beldge an Wanden, auf Polstermo-
beln und anderen Flachen im Raum oder auch in
Nebenrdumen ab. Besonders stark betroffen sind
AuBenwande, Fenster, Fernsehgerate, elektroni-
sche Geréate und sonstiges Inventar. Mdbel sind nur
in ganz seltenen Fallen der Ausloser. Hier hilft nur
der Fachmann.

FUNKTIONSTEILE ALLGEMEIN:

Funktionsteile sind technische Kompromissteile
zwischen festen und beweglichen Materialteilen.
Damit diese Technik auf Dauer zuverlassig funktio-
niert, ist eine sorgfaltige Handhabung sehr wichtig.
Fur ihre Beweglichkeit bendtigen Funktionsteile
generell einen gewissen Spielraum um die Funktio-
nalitat sicherzustellen. Das trifft gerade flr verstell-
bare Sessel, Betten usw. zu. Der ndtige Spielraum
flr den Wandabstand und die Belastbartkeitsgren-
zen sind zu beachten. Bei den normengerechten
Qualitatsprufungen flr Polstermdbel flr den allge-
meinen Wohnbedarf wird von einem Benutzerge-
wicht von 100 kg bis maximal 120 kg ausgegan-
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gen. Besondere Vorsicht ist bei den Armlehnen
geboten. Auch optisch sehen Funktionsteile haufig
etwas anders aus oder weichen von den MaBen
ab. Beschlage konnen z. B. durch einseitige Hand-
habung Uberbeansprucht werden. Die Beschlag-
teile nicht fetten, 6len oder schmieren, handeln sie
streng nach den Herstellervorgaben. Bei Nichtbe-
achtung kann es zu Verunreinigungen kommen.
In der Regel genugt das Abwischen mit einem
Lappen der Funktionsteile je nach Nutzungsinten-
sitat. Eine gewisse Gerauschbildung bei diesen
Funktionen ist herstellungsbedingt und daher
normal und warentypisch. Funktionsteile bendtigen
verarbeitungstechnisch- und materialbedingt einen
gewissen Spielraum. MaBtoleranzen oder ein
leichter Versatz, z. B.an Anstellteilen, Einlege- oder
Klappteilen usw. sind nicht zu vermeiden und wa-
rentypisch.

Siehe ,AufmaB”, ,Belastbarkeiten”, ,Bestimmungs-
geméBe Verwendung”, ,Elektroteile”, ,Sicher-
heit”, ,Toleranzen”.

FUNKTIONS- UND VERWANDLUNGS-
MOBEL (BETT- ODER SCHLAFSOFAS)
UND BELASTBARKEITEN:

Maobel mit Funktionen sind laut Stiftung Warentest
.Ratgeber Mdbelkauf” Kompromissmaobel. Ein so-
genanntes Schlafsofa ist kein vollwertiges Bett,
sondern eine Gaste- oder Gelegenheitsschlafstatte.
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Das Preis- Leistungsverhaltnis spielt hier ebenfalls
eine Rolle. Bei normgerechten Qualitatsprifungen
fUr Polstermobel wird im allgemeinen Wohnbedarf
von einem Benutzergewicht von 100 kg bis max.
120 kg ausgegangen. Dabei ist unbedingt auf eine
sorgfaltige Handhabung nach Herstellerangaben
ZuU achten, ebenso wie auf eine sachgerechte und
nicht zweckentfremdete Nutzung. Funktionsteile
wie Armlehnenund FuBablagen sindauchalssolche
konstruiert und durfen nicht als Sitzflache oder
zweckentfremdet benutzt werden. Funktionsteile
bendtigen einen leichten Spielraum, deshalb sind
MaB- oder optische Abweichungen von fest ge-
polsterten Teilen unvermeidbar.

Siehe ,Allgemeiner Teil”, ,AufmaB”, ,Belastbar-
keiten”, ,BestimmungsgeméalBe Verwendung”
und ,Sicherheit”.

FUSSE, STUTZFUSSE, FUSSBODEN-
SCHUTZ:

FUr den Schutz seiner individuellen FuBbdden und
Beldge ist im Prinzip der Kaufer verantwortlich. Die
industrielle Serienfertigung sieht jeweils ihren mo-
dellspezifischen Standard vor. Um die unterschied-
lichen BAden vor Kratzern oder Beschadigungen
zu schitzen, mussen Sie bitte darauf achten, dass
unter die FuBvarianten des Herstellers evtl. ge-
sonderte Schutzunterlagen, z. B. Filz-, Kunststoff-,
Gummi- oder sonstige Gleiter, angebracht werden.
Werden modellbedingt StutzfuBe vorgegeben, ist
unbedingt die Montageanleitung des Herstellers
zu beachten. Sie mussen vorschriftsmaBig mon-
tiert werden.

Siehe ,AufmaB”, ,BestimmungsgeméBe Ver-
wendung”, ,Belastbarkeiten”, ,Montage” und
,Massivholz”.

Wichtige Informationen von A bis Z



FUSSBODENHEIZUNG:

Bei FuBbodenheizungen ist in Verbindung mit
Mabbeln, die flachig auf dem FuBboden stehen,
Vorsicht geboten. Hier kbnnen die Materialien der
Unterkonstruktionen starker austrocknen und es
kommt zu Schwund, Austrocknen der Materialien,
Verzug oder Gerauschbildung. Bezugsmaterialien
konnen schneller austrocknen oder sprode wer-
den. Es muss unter den FUBen ein ausreichender
FuBbodenschutz angebracht werden.

Siehe auch ,Luftfeuchtigkeit”, ,Raumklima”.

GARANTIE ALLGEMEIN:

Die Vergabe einer Garantie ist freiwillig und
geht meist Uber die gesetzliche Gewahrleistung
hinaus. Sie wird von einigen Herstellern oder Hand-
lern auf ganz bestimmte Produkte oder Materialien
vergeben. Achtung: Dabei sind unbedingt die
kompletten Garantie- und Ausnahmebedin-
gungen zu beachten. Nur wenn diese nach-
weislich eingehalten und beachtet werden,
gelten diese Garantien. Wenn z. B. andere
bzw. nicht geeignete Reinigungs- und Pfle-
gemittel, Ersatzteile usw. eingesetzt wer-
den, wird keine Haftung oder Garantie iiber-
nommen.

Siehe ,Beschwerde”, ,Beanstandung”, ,Herstel-
lerhinweise”.

GEBRAUCHSLUSTER/SITZSPIEGEL/
FLORLAGENVERANDERUNG:

Bei Velours oder veloursahnlichen Oberflachen
wie Teppichbdden oder Textilien verdndert sich
der Flor durch die Nutzung und es entstehen Ge-
brauchsluster, Sitzspiegel und Florveranderungen
wie Schattierungen. Je hoher der Flor aufsteht
(kuschelig, weich), desto flacher legt er sich durch

Korperdruck, warme und Sitzgewohnheit. Je nach
Lichteinfall und Betrachtungswinkel changiert er
dann im Hell-Dunkel- bzw. Matt-Glanzend-Effekt.
Das hat auf den Gebrauch, Nutzen, Funktion oder
Lebensdauer des Bezuges keinen Einfluss. Be-
sonders bei Chenille oder Veloursgeweben mit
Kontrastfaden kann es an den Nahten zu solchen
Hell-Dunkel Effekten kommen. Dabei handelt es
sich nicht um schiefe Nahte oder einen Material-
mangel, sondern um eine optische, warentypische
Eigenschaft.

GERAUSCHBILDUNG/KNARREN:

Bewegliche Teile konnen Gerdusche erzeugen, da
sie Spielraum bendtigen. Wichtig ist ein verwin-
dungsfreies Aufstellen des Bettes. Bitte achten Sie
auf unebene Boden oder Teppichkanten und Uber-
prufen Sie mit der Wasserwaage oder Richtlatte,
ob Unebenheiten am Boden bestehen. Mogliche
SofortmaBnahmen sind Filz-Unterleger, Schrauben
nachzuziehen, Ware auszurichten und Teile regel-
maBig zu warten.

Siehe ,Funktionsteile”.

GERUCH:

Neue Produkte riechen anfanglich, das ist allgemein
bekannt. Das kann je nach Material- und Zusam-
mensetzung einige Wochen oder Monate dauern.
Hier hilft am besten haufiges Liften oder feuchtes
Abwischen mit einem verdunnten Reinigungsmittel
(keine sdurehaltigen Inhaltsstoffe) oder im Handel
erhéltliche Geruchs-Neutralisierer. Bitte nach Ge-
brauch trocken tupfen. Ausdinstungen allgemein,
z. B. von Wohngertchen, Heizungen, ungenugen-
dem Luften, Haushaltsmitteln oder Reinigern, Reno-
vierungsarbeiten, Raucherhaushalt oder von auen
kommend, konnen in Polstermaterialien einziehen
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oderanOberflachenvon Mobelteilen haften bleiben.
Bestimmte Produkte wie Textilien, Leder, Massiv-
holz oder Schrénke behalten zeitlebens einen leich-
ten Eigengeruch. Treten Gerdche auf, die nach der
Normenregelung in der RAL GZ 430 (siehe Quellen-
verzeichnis Seite 30) unterhalb der Stufe 3,0 liegen,
dann sprechen wir von einer ,warentypischen Ei-
genschaft” und nicht von einer Beanstandung.

Siehe ,Aligemeiner Teil”, ,Bestimmungsgemaéale
Verwendung”, ,Naturmaterialien” und , Toleranzen”.

HAUSTIERE:

Grundsatzlich gilt: Es gibt keine krallen- oder schna-
belfreundliche und -resistente Bezugsmaterialien
oder Textilien. Hier ist einfach Vorsicht geboten.
Mit Haustieren ist es wie mit allen liebgewonnen
Wesen oder Gegenstanden, es ist Toleranz und
Verstandnis notwendig. Haustiere kdnnen nicht 24
Stunden am Tag beaufsichtigt werden. Es ist hier
wie mit unseren Kindern. Die Aufsichtspflicht ob-
liegt den Eltern, Tierhaltern oder Haus- und Woh-
nungsbesitzern und -eigentimern, das sagt schon
der allgemeine Wissensstand. Nutzen Sie die viel-
faltigen Hinweise und Informationen aus Fachzeit-
schriften und den Medien (z. B. Stiftung Warentest
.Maobel kaufen”, ,Ein Herz fur Tiere” usw.) Fest
steht, dass Krallen und Schnébel ganz erhebliche
und vielfach nicht mehr zu reparierende Schaden
anrichten kénnen. Ansonsten sollten Sie diese Ge-
brauchsspuren nicht so ernst nehmen und sich an
Ihren Haustieren erfreuen.

Siehe , Allgemeiner Teil”, ,Bestimmungsgemaélie
Verwendung”.

HERZSCHRITTMACHER:
Siehe ,Elektroteile”.
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KOPFTEILE/BETTKOPFTEILE:

Dabei handelt es sich grundsatzlich nicht um Funk-
tionsteile! Bitte die Produktinformation beachten.
Diese Kopfteile sind meist designorientiert entwi-
ckelt und deshalb nur sehr begrenzt belastbar. Sie
sind nicht mit tblichen Ruckenlehnen oder spezi-
ellen Funktionsteilen gleichzusetzen. An Bettkopf-
teilen kann es je nach Bezugsart von Stoff, Leder
und Kunstleder durch den Kontakt mit chemischen
oder Saurehaltigen Substanzen zu Veranderungen
oder Schaden kommen, wie z. B. Farbverande-
rungen oder Materialschaden. Das konnen sein,
Kosmetika, SchweiB, Ruckstande im feuchten Haar
oder Handtuch und nach dem Haare Waschen,
Tonen, Farben.

Siehe dazu auch , Allgemeine Hinweise”, , Belast-
barkeiten und Chemische Reaktionen”, , Betten
allgemein”.

KUNSTLEDER (LEDERIMITATE):

Kunstleder muss auch als ,Kunstleder” gekenn-
zeichnet sein. Unzulassig sind Bezeichnungen wie
Textilleder, Leder Look o. A. Da hier die Vielfalt und
die Qualitatsunterschiede sehr groB sind, empfeh-
len wir lhnen eine fachliche Beratung. Kunstleder
sind haufig empfindlich gegen Cremes, Pflegeloti-
onen, alkoholische oder saurehaltige Substanzen.

Wichtige Informationen von A bis Z



Vielfach werden vor allem falsche Reinigungs- oder
Lederpflegemittel eingesetzt. Haufig mit entspre-
chenden Folgeschaden, z. B. kbnnen Kunstleder
vergilben oder sie werden durch Weichmacher-
verluste por0s oder brlichig. Bei Kunstleder ist zu
beachten, dass nicht zu haufig gereinigt, sondern
der Reinigungszyklus der Nutzungsintensitat ange-
passt wird, mit abgestimmten und nur fur Kunst-
leder empfohlenen Produkten. Qualitdt hat auch
hier ihren Preis.

Siehe ,Reinigung”, ,Pflege”, ,Bettkopfteile”,
Herstellerhinweise”.

KUNSTLEDER, PERFORIERT:

Um eine optimale Atmungsaktivitat bei unseren
Boxspring Betten zu gewahrleisten sind bei der
Bezugsvariante Kunstleder die Matratzen und Kis-
sen mit gelochtem Kunstleder bezogen. Es handelt
sich hierbei sowohl in der Dicke, als auch in der
Farbe um das identische Material des ungeloch-
ten Kunstleders. Bei der Perforierung entsteht im
Lochbereich ein Schattenwurf, der dazu fUhrt, dass
in manchen Beleuchtungssituationen das Material
leicht dunkler erscheint. Dieser Effekt ist material-
bedingt und warentypisch und gehort zum norma-
len Erscheinungsbild.

KUHLENBILDUNG:

In der Einliegephase kann sich durch Komprimie-
rung der Weichpolsterschicht z. B.im GesaBbereich
eine Mulde in der Matratzenoberflache bilden, dies
ist wichtig um eine kOrpergerechte Anpassung zu
gewahrleisten. Im Laufe des Gebrauchs kann auch
das Volumen der Weichpolsterung und damit die
Hbhe der Matratze etwas abnehmen. Eine sichtbare
Kuhlenbildung bei Matratzen ist nicht grundsatzlich
ein Beanstandungsgrund. Gerade bei hdherwerti-
gen Matratzenaufbauten mit dickerer Polsterung
Uber der Abdeckung, kann ein gewisses Setzungs-
verhalten auch nach kirzerer Nutzungszeit ausge-
pragter sein. Die Liegeeigenschaften sollten aber
dadurch nicht beeintrachtigt werden. Diese Anfor-
derungen sind in der neuen RAL GZ 430 (Quelle:
dgm, Gute- und Prifbestimmungen, siehe Seite 30,
Ausgabe Jan. 2013) enthalten. Zu berlicksichtigen
ist dabei, dass die Messmethoden nach der DIN EN
1957 und DIN EN 1334 angewandt werden.

Die Prufung sollte deshalb nur von Fachleuten oder
Sachverstandigen durchgeflhrt werden.

LATTENROSTE:

Die Vielfalt ist inzwischen sehr groB, ebenso die
Preis- und Qualitatsunterschiede. Der Lattenrost
sollte unbedingt auf die gesamte Bettanlage inkl.
der Matratzen abgestimmt sein. Lassen Sie sich
bitte beraten und achten Sie auf die Belastbarkei-
ten. Punktuelle Belastungen, Hlpfen und Springen

Allgemeine Gebrauchs-, Reinigungs- und Pflegehinweise, warentypische Eigenschaften 17




sind zu unterlassen. Im hochgestellten Zustand
bitte nicht auf Kopfteil und FuBteil setzen (gilt fur
mechanische sowie motorische Lattenroste). Me-
chanische Lattenroste bitte unbedingt an den Zug-
schlaufen betatigen.

LEDER:

Hier haben wir uns als Mitglied der Deutschen GU-
tegemeinschaft Mdbel e. V. an den Angaben in der
RAL GZ 430 (siehe Quellenverzeichnis Seite 30) fur
Madbel und der Stiftung Warentest -Mdbelkauf ori-
entiert. Das Naturprodukt Leder ist sehr vielfaltig,
so dass hier bitte auf jeden Fall die unterschiedli-
chen Qualitdten und Produktinformationen sowie
die Pflegehinweise der Hersteller beachtet werden
mussen. (Siehe dazu die Herstellerangaben auf
den Ledermustern.)

Besonderer Hinweis: Bedenken Sie bitte immer,
dass auch Leder durch starke Lichteinwirkung,
insbesondere Sonne, ausbleicht und dauerhafte
Nahe zu eingeschalteten HeizkOrpern das Leder
austrocknet und es porés und brichig macht.
Leder braucht je nach Art und Qualitat sowie Nut-
zungsgrad auf jeden Fall regelmaBige Reinigung
und Pflege. Bei hartnackigen Problemen fragen Sie
bitte den Spezialisten.

Siehe ,,Allgemeine Hinweise” und ,,Raumklima”.

LEGERE/SALOPPE POLSTERUNG, BZW.
BESONDERS LEGERE POLSTERUNG:

Wie eine Wellen-/Muldenbildung oder eine Falten-
bildung beurteilt wird und wie mit den Toleranzen
umzugehen ist, findet sich in den Ausfuhrungen
zum Gltezeichen nach RAL GZ 430-4 (siehe Quel-
lenverzeichnis Seite 30) Bei einem weichen, vor-
spannungslosen Polsteraufbau ist eine Faltenbil-
dung der Bezlige eine warentypische Eigenschaft.
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Wellen-, Mulden- oder Faltenbildung im Gebrauch
und je nach Nutzungsintensitat sind nicht zu ver-
meiden. Um eine gleichmaBige Optik zu erreichen,
empfiehlt die Stiftung Warentest, nicht nur einen
JLieblingsplatz”, sondern regelmaBig alle Pols-
terteile moglichst gleichmaBig zu benutzen. Lose
und aufgelegte Sitz- oder Ruckenkissen mussen je
nach Nutzungsintensitat regelmaBig aufgeschut-
telt, aufgeklopft und glatt gestrichen werden; sie
haben den sogenannten Kopfkissen- oder Feder-
betteffekt. Wenn Sie diese legere Optik nicht mo-
gen oder gar ablehnen, sollten Sie sich fur straff
gepolsterte Sitz- und Liegemadbel entscheiden.

Siehe auch,, Wellen- und Muldenbildung®,,, Druck-
stellen fiir Matratzen” und , Polsterbetten”, ,Kuh-
lenbildung”.

LEUCHTMITTEL
(LAMPEN UND LEUCHTEN):

Bitte nur die vom Hersteller vorgeschrieben Ori-
ginalteile und Starken verwenden. Im Zweifelsfall
fragen Sie bitte Ihre Fachberater. Mit der EU-weiten
Energieverbraucherkennzeichnung, ist eine neue
Verordnung (EU- Nr. 874/2012) flr elektrische Lam-
pen ab 01.09.2013 und Leuchten ab 01.03.2014
in Kraft getreten. An der Ausstellungsware kann



sich der Kunde Uber die Energieeffizienz solcher
Produkte informieren. Werden andere als vom Her-
steller empfohlene Produkte eingesetzt, kann kei-
ne Haftung oder Garantie Ubernommen werden.

Siehe ,Garantie”, ,Beanstandung”, ,,Energieeffi-
zienz” und ,Sicherheit”.

LICHTECHTHEIT
(LICHTEINWIRKUNG BEI MOBELN):

Als Lichtechtheit bezeichnet man die Resistenz
von einem Material gegenuber der Einwirkung von
Licht (insbesondere Sonnenschein, Tageslicht, Halo-
gen-Beleuchtung) und Ahnliches. Eine absolute
Lichtechtheit gibt es nicht, die Urgewalt der Sonne
verandert jedes Material. Naturbelassene Materi-
alien auch schon nach relativ kurzer Zeit. Deshalb
sind z. B. naturbelassene Produkte grundséatzlich
mehr vor Sonnenlicht durch z. B. Jalousien oder
Vorhange zu schitzen, als vergleichsweise synthe-
tische Produkte. Naturholzer kbnnen nachdunkeln
oder vergilben, gebeizte HoOlzer konnen ausblei-
chen. Je natiirlicher ein Produkt verarbeitet
oder bearbeitet ist, desto empfindlicher
ist es! Dekostoffe und Materialien haben in der
Regel nur eine eingeschrankte Lichtechtheit. Die
damit verbundenen Farbveranderungen haben
keine Auswirkungen auf den Nutzen oder auf die
Lebensdauer. Bitte achten Sie darauf, dass durch
Decken, Vasen etc. abgedeckte Teile eines Mobel-
sticks einen anderen Farbveranderungsprozess
durchlaufen wie der nicht abgedeckte Teil.

Siehe ,Allgemeine Hinweise”, ,Massivholz” und
. Toleranzen”.

LIEGEEIGENSCHAFTEN:

Siehe ,Betten”, ,Matratzen”, ,Polsterbetten”,
BoXspring”.

LIEFERUNG UND MONTAGE:

Bitte achten Sie darauf, dass am Tag der Lieferung
lhrer MObel die Zugangswege zu dem Bestim-
mungsort problemlos fUr die Monteure erreichbar
sind und eine Parkmaoglichkeit fur deren Liefer-
fahrzeug besteht. Bei allen MaBangaben der
Mobel aus industrieller Fertigung handelt
es sich grundsatzlich um cirka MaBe. Liegen
die Abweichungen innerhalb der Toleranzen
nach den giiltigen Normen der RAL GZ 430
(siehe Quellenverzeichnis Seite 30), handelt
es sich um keine berechtigte Beanstandun-
gen. Die Verantwortung, dass die Mdbel auch tat-
sachlich ins Haus und in die Wohnung passen,
tragt der Kaufer! Dabei sind auch die AuBenmaBe
Karton-AuBenmal3e der verpackten Ware anzuge-
ben. Keiner kennt seine Wohnung besser als Sie.

Siehe , Allgemeine Hinweise”, ,AufmaB”, ,Bestim-
mungsgemdaBe Verwendung” und ,Sicherheit”.

LUFTFEUCHTIGKEIT, HEIZUNG,
RAUMKLIMA:

Maobel und Polstermdbel allgemein sollten keiner
extrem hohen oder zu geringen Luftfeuchtigkeit
ausgesetzt werden (siehe ,FuBbodenheizung”).
Das Raumklima sollte nach den Empfehlungen von
Experten flr Menschen und Materialien Jahres-
durchschnittswerte von 18-23 °C und eine relative
Luftfeuchtigkeit von 40-55 % aufweisen. Kurzfristi-
ge Abweichungen von diesen Empfehlungswerten,
Z. B. in den Wintermonaten, schaden nicht; langere
Zeitrdume mit zu extremen Werten sollten jedoch
unbedingt vermieden werden. Es empfiehlt sich
deshalb, im Raum ein Thermometer und ein Hy-
grometer anzubringen. Bei zu trockener Luft kann
es zu Hausstauballergien und zu elektrostatischen
Aufladungen bei Stoff oder Leder kommen (siehe
LElektrostatische Aufladung”); Leder und Bezugs-
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materialien kénnen trocken und sprode werden.
Bei dauerhaft feuchten Wanden drohen Schimmel-
pilz und Materialschaden. RegelmaBige StoBluf-
tungen, vor allem im Schlafbereich, sind deshalb
erforderlich.

Siehe auch ,Allgemeiner Teil”, ,AufmaB”, ,Be-
stimmungsgemaBe Verwendung”, ,Raumklima”.

MATRATZEN (MATRATZEN- UND
BETTBEZUGSMATERIALIEN,
POLSTERBETTEN, BOXSPRING):

,Wie man sich bettet, so liegt und schlaft man”,
sagt ein altes Sprichwort. Etwa 25-30 % unseres
Lebens verbringen wir mit Schlafen, also der wich-
tigsten Regeneration unseres Korpers. Die Mat-
ratze und die Bettanlage spielen dabei eine ganz
wesentliche Rolle. Die Matratze ist ein wichtiger
Teil der Bettanlage; im Beratungsgesprach muss
deshalb auf eine passende Qualitatsabstimmung
von Matratze, Bettanlage, Federholzrahmen und
Bettbezligen geachtet werden. Die ergonomische
Wirkung einer Bettanlage hangt maBgeblich von
dieser Stimmigkeit ab. Da es hier unglaublich viele
Materialien und Qualitdtsunterschiede gibt, bitten
wir Sie in diesem ganz besonderen Fall, sich aus-
fUhrlich zu informieren und beraten zu lassen.

Denn: lhr Bett ist Ihre ganz personliche
.Kraftquelle Schlaf”!

Die Matratze, die Bezugsmaterialien und deren
Vertraglichkeit (Allergiker) mussen deshalb auf
Sie personlich abgestimmt sein. Das Gewicht, die
KorpergroBe und lhre Schlafgewohnheiten sind
dabei ganz besonders zu berlcksichtigen. Sind
Sie Bauch, Rucken- oder Seitenschlafer? Lassen
Sie sich bitte beraten und fuhren Sie ausfuhrliches
Probeliegen durch. Zu den Nutzungseigenschaften
von Matratzen gehort auch die Ubliche Belastbar-
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keit. Diese sind je nach Qualitadt und evtl. in Ver-
bindung mit Funktionsteilen sehr unterschiedlich.
Deshalb sind die Herstellerangaben zu den maxi-
malen Belastbarkeitsgrenzen und der damit ver-
bundene allgemeine Wissensstand unbedingt zu
berlcksichtigen.

Optimale Liegeposition bei einem 7-Zonen-
Tonnentaschenfederkern-Boxspringaufbau

Bei den normgerechten Qualitatsprifungen von
Polsterbetten, Verwandlungssofas, Gastebetten
sowie Funktionsmdbel im Sitz- und Liegebereich
flr den allgemeinen Wohnbedarf, geht man von
einer dynamischen Beanspruchung von einem
Korpergewicht bis zu 120 kg aus. Bei Personen
mit einem Korpergewicht iiber 120 kg ist
vor Abschluss des Kaufvertrages beziig-
lich der Festigkeit und Haltbarkeit mit dem
Hersteller Kontakt aufzunehmen. Fir Mat-
ratzen sind hier die Qualitat, Matratzendicke und
bei Boxspringanlagen die Bauhohe der Bettanlage
sehr wichtig. Bei Matratzen sind unbedingt die Ge-
wichtsspezifikationen und die Angaben des Her-
stellers zu beachten, z. B. geeignet bis 90 kg, bis
120 kg usw.Lassen Sie sich bitte beraten, ob auch
bei hdheren Gewichtsansprichen Sonderanferti-
gungen moglich sind.

Schlafzimmer sollen immer gut bellftet werden
und die Luftfeuchtigkeit darf ca. 60 % nicht Uberstei-



gen, damit Schimmel oder Stockflecken vermieden
werden. Vor allem in den Sommermonaten kann
der Mensch Uber Nacht ca. 0,5 Liter Fltssigkeit ab-
geben. Bei den Schaumstoffen und Toppern sind
die unterschiedlichen Eigenschaften zu beachten.
Viskoelastischer Schaum ist weniger geeignet fir
Personen, die starker schwitzen. Menschen, die
leicht schwitzen, kénnen Kaltschaum oder ahnli-
che Materilaien auswahlen; bitte informieren Sie
sich. Die Unterhaltspflege ist deshalb besonders
wichtig; regelméaBiges Wenden, Luften und Ab-
trocknen der Bettwaren sollte selbstverstandlich
sein. Das heiBt die Bettdecke weit aufschlagen
und langere Zeit offen lassen, damit die angesam-
melte Feuchtigkeit von oben abtrocknen kann. Bei
starkerem Schwitzen sollte die Matratze gelegent-
lich intensiv gellftet werden. Hier empfehlen sich
atmungsaktive Bettwaren aus Baumwolle oder
Wolle. RegelmaBiges Drehen und Wenden der Auf-
lagen und der Matratze (bei Matratzen, die nicht
wendbar sind, hilft es sie schrag auf die Bettkan-
te zu legen) sind zur Unterhaltspflege besonders
wichtig. Auch die Kopfseite gegen die FuBseite
drehen ist flr die Regeneration der Materialien
wichtig und notwendig, es beugt der Kuhlen- oder
Wellenbildung vor. Je nach Benutzer (GroBe, Ge-
wicht usw.) istim Laufe der Zeit jedoch eine gewisse
Kuhlen-/Muldenbildung oder Wellenbildung nicht
zu vermeiden. Matratzen sollten schon allein aus
hygienischen Grinden ca. alle 8-10 Jahre erneuert
werden. Toleranzen zwischen den Matratzen- und
BettenmafBen im Neuzustand von ca. 2 cm sind
dblich und bei industrieller Fertigungstechnik nicht
zuvermeiden.Umdie Hyghiene-undSorgfaltspflich-
ten bei nicht wendbaren oder schweren Matratzen
zu gewahrleisten, empfehlen wir bei jedem Neube-
zug der Bettwasche, die Matratze einige Stunden
zum Aus- und BelUften auf die Bettkante zu legen.
Auch in Bettkdsten muss eine ausreichende

Be- und EntlUftung vorhanden sein. Sollte diese
nicht vorhanden sein (modellabhangig), bitte
Lattenrost regelmaBig hochstellen, es dient der
Bellftung des Bettkastens.

METALLTEILE UND METALLOBER-
FLACHEN ALLGEMEIN:

Viele Mdbel und Einrichtungsgegenstande haben
sichtbare Metalloberflachen die sich im Gebrauch
bewahrt haben. Das sind lackierte Metalle, ano-
disiertes, poliertes oder geburstetes Aluminium,
Chrom, vergoldete Oberflachen, Edelstahl, Hoch-
glanzlackierung usw. Verwendung finden sie z.
B. flr Armlehnen, Anbauteile, FuBgestelle, Kufen,
Rahmen, Zargen, Zierleisten usw. Bei Bestellungen
von unterschiedlichen Herstellern sind Farbawei-
chungen nicht zu vermeiden. Die Oberflachen
werden vielfach per Handarbeit bearbeitet, ge-
schliffen, poliert und sind lackiert, verchromt oder
pulverbeschichtet. Dabei kann es materialbedingt,
je nach Lichteinfall auf den Oberflachen zu kleinen
optischen Erscheinungen kommen, z. B. Schlieren,
Wellen, feinste Schleifspuren, kleinen Pickelpunk-
ten, Orangenhauteffekten oder SchweiBpunkten.
Die Reinigung- und Pflegevorschriften der Herstel-
ler sind unbedingt zu beachten.

Allgemeines Beispiel: Zur Reinigung dieser Me-
talle verwenden Sie eine leichte Spulmittellosung
und ein sauberes, ganz leicht feuchtes Tuch. Auf
keinen Fall Alkohol oder scheuernde Putzmittel
verwenden. Verchromtes oder vernickeltes Metall
pflegt man mit dem dafur vorgesehen handelsubli-
chen Metallreinigern.

MIKROFASERN:
Siehe ,Stoffe”.
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MIKROFASERTUCHER:

Hier halt die Werbung leider nicht immer, was sie
verspricht. Nicht alles, was fur Chrom, Edelstahl,
Metall, Spiegel und Glas angeboten wird, ist auch
gut fur Mdbel. Deshalb sagen wir vorsichtshalber
und aus den Erfahrungen heraus, bitte keine
Mikrofasertlicher flr Polstermdbelbezuge, z. B. Le-
der, Kunstleder oder Stoffe aller Art, verwenden.
Weiche, saubere Tucher, z. B. Geschirrtlicher oder
Fensterleder, sind daflr umso besser geeignet, vor
allem in Verbindung mit den richtigen Reinigungs-
mitteln. Im Bedarfsfall fragen Sie die Fachleute.

MOBELBESCHLAGE, VERSTELLUNGS-
BESCHLAGE, MOTORBESCHLAGE:

Der sachgerechte Gebrauch von Mdbeln beinhaltet
bei spateren Abweichungen vom Montagezustand
die Sorgfaltspflicht zur Nachjustierung, um die dau-
erhafte Funktionssicherheit zu gewahrleisten und
Folgeschaden (z. B. bewegliche FuBstltzen, Kopf-
oder Armteile) auszuschlieBen.

Siehe auch ,Funktionsmédbel”.

MONTAGE/MONTAGEANLEITUNGEN:

Montageanleitungen sind unbedingt zu beachten.
Siehe dazu auch unsere gesonderten Hinweise
flr die ,Abholanweisung”, ,Selbstabholung und
Selbstmontage”. Bei Nichtbeachtung kann keine
Haftung Ubernommen werden.

Siehe dazu auch ,Fremdmédbelteil”, ,, Abholwa-
ren”, ,Lieferung- und Montage®,,Selbstmontage”,
,Sicherheit”.

MONTAGE, KOPFTEIL:

Bitte immer erst die Schraube von Hand eindre-
hen, nicht verkanten, um Schaden an der Muffe zu
vermeiden. Mobelmontage ist Facharbeit.
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NACHKAUF INKL. ERSATZTEILE,
VERSCHLEISSTEILE:

Bei Nachkaufen, Erganzungskaufen oder Ersatz-
teilen kann es bei industrieller Serienproduktion
fertigungsbedingt zu Material-, Farb- oder MaBab-
weichungen kommen. Bitte ggf. vor Kaufabschluss
prafen.

Siehe ,Allgemeiner Teil”, ,Ersatzteile”, ,Garantie”.

NATURMATERIALIEN:

Naturmaterialien sind grundsétzlich ,Unikate” und
damit einmalig. Vergleichbar mit uns Menschen.
Es gibt keine absolut gleiche Lieferungen der Tei-
le in Farbe und Struktur. Sie bleiben nicht neu und
verandern sich je nach Pflege, Nutzungsintensitat,
Standort, Lichtverhaltnissen und Alter. Zu den Na-
turmaterialien z&hlen vor allem alle Holzarten, mas-
siv oder furniert, Holzwerkstoffe, Stoffe und auch
Produkte die mit Naturapplikationen kombiniert
sind. Diese Materialien haben teilweise auch einen
langer anhaltenden warentypischen Eigengeruch.

Siehe die jeweiligen Materialauflistungen von
A-Z, ,Allgemeiner Teil”, ,Geruch”, ,Mdbelober-
flichen”, ,Toleranzen”, ,Reinigung- und Pflege”.

NEUBAUTEN:

In Neubauten herrschen beim Einzug in der Re-
gel extrem hohe Boden- und Wandfeuchtigkeiten.
Uberhohte Baufeuchte und eine relative Luftfeuch-
tigkeit tber 65 %, sind in den ersten Monaten hau-
fig nicht zu vermeiden. Generell und vor allem in
diesem Zustand durfen keine Mdbel direkt an die
Wand gestellt werden. Ansonsten kann es schnell
Zu Feuchtigkeitsschaden, Aufquellen von Materi-
alien oder gesundheitsschadlicher Schimmelpilz-
bildung bzw. Stockflecken kommen. Die Nordseite
der Gebaude ist besonders kritisch. In solchen



Fallen muss bis zum vollstandigen Abtrocknen der
Innenwande flr eine ausreichende Luftzirkulation
hinter den Mobelteilen gesorgt werden. Dies ist
ganz besonders wichtig. Zu trockene Luft schadet
Mensch und Material genauso wie zu feuchte Luft.
Richtig sind It. Empfehlung der Experten im Jahres-
durchschnitt 18-23 °C und eine relative Luftfeuch-
tigkeit von 40-55 %.

Siehe dazu auch ,AufmaB”, ,Aufstellen”, ,,Aus-
richten” und , Luftfeuchtigkeit, Heizung, Raum-
klima”.

PILLINGBILDUNG:

Uberwiegend bei Flach- oder Mischgeweben kann
es anfanglich zu Pilling/ Knétchenbildung kommen.
Die Knotchen entstehen meist durch Reibung von
Fremdtextilien, mit denen der Benutzer auf dem
Polstermobel sitzt. Es handelt sich um Fremdpilling
und das ist eine warentypische Eigenschaft, kein
Materialfehler. Dafur gibt es spezielle Fusselrasie-
rer, mit denen nach Herstelleranleitung die ,Pills”
problemlos entfernt werden konnen, ohne dass
der Bezugsstoff Schaden nimmt.

Pflegehinweise ,Siehe Reinigung” und , Pflege”

POLSTERBETTEN UND
EIGENSCHAFTEN:

Bei einem Polsterbett sollten alle Materialien indi-
viduell fur Sie aufeinander abgestimmt sein, wie
Bettanlage, Lattenrost oder Unterbau, Matratze
und die Bettwaren. Achten Sie bitte darauf, dass
niemand auf den Betten herumspringt, das gilt
auch flr den Lattenrost. Legere Polsterung und
lose oder gefullte Kissen mussen regelmaBig und je
nach Nutzungsintensitat mehr oder weniger haufig
glatt gestrichen und aufgeklopft bzw. geschuttelt
werden (Federbett- oder Kopfkisseneffekt).

Siehe auch ,Legere Polsterung”, ,Kopfteile”,
. Bettkopfteile”.

Zu den Eigenschaften gehort auch die Ubliche Be-
lastbarkeit von Polsterbetten, Matratzen und Funk-
tionsteilen, die sehr unterschiedlich sind. Deshalb
sind die Herstellerangaben zu den max. Belast-
barkeitsgrenzen und der damit verbundenen all-
gemeine Wissensstand unbedingt zu berdtcksich-
tigen. Bei den normgerechten Qualitatsprufungen
flr Polsterbetten, Verwandlungssofas, Gastebet-
ten, Funktionsmaobel im Sitz- und Liegebereich fur
den allgemeinen Wohnbedarf. wird von einer dy-
namischen Beanspruchung von 120 kg ausgegan-
gen. Bei Personen mit einem Gewicht iiber
120 kg ist vor Abschluss des Kaufvertrages
beziiglich der Festigkeit und Haltbarkeit mit
dem Hersteller Kontakt aufzunehmen. Bei
Matratzen sind unbedingt die Gewichtsspezifikati-
onen und die Angaben des Herstellers zu beach-
ten, z. B. geeignet bis 90 kg, bis 120 kg usw.

Flr Matratzen sind hier die Matratzendicke und
bei Boxspringanlagen die BauhOhe der Bettanlage
sehr wichtig. Lassen Sie sich bitte beraten, ob bei
hoheren Gewichtsansprichen Sonderanfertigun-
gen etc. moglich sind. Vorsicht ist bei den Bettkopf-
teilen geboten, siehe ,Polsterkopfteile”. Bei elekt-
risch betriebenen Teilen, Lattenrosten etc. sind die
maximalen Belastbarkeiten der Hersteller zu be-
achten. Punktuelle Belastungen sind auch bei Lat-
tenrosten zu vermeiden. Polsterbetten sind weich
und verformbar, sie sind zum Schlafen, Liegen oder
Relaxen konstruiert. Punktuelle Belastungen kon-
nen eine irreparable Uberdehnung der Materialien
und Schaden am Untergestell zur Folge haben.
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POLSTERKOPFTEILE/ BOXSPRING-
KOPFTEILE

Bei Kopfteilen von Polster- und Boxspringbetten
handelt es sich nicht um Funktionsmobel. Sie
sind meist designorientiert entwickelt und
deshalb nur begrenzt belastbar. Sie sind nicht
mit Ublichen Ruckenlehnen oder speziellen Funk-
tionsmobeln gleichzusetzen. Besondere Vorsicht
ist bei Bettkopfteilen geboten, hierbei betragt die
Belastbarkeit mittig (Anlehnen an das Rucken-,
Kopfteil) maximal 30 kg. Bitte unbedingt die Her-
stellerinformationen beachten.

Siehe auch ,Belastbarkeiten”, ,Kopfteile/Bett-
kopfteile”.

POLSTERBETTEN/POLSTERKISSEN/
POLSTERFULLUNGEN/POLSTER-
STEPPUNGEN:

Bei Polsterkissen, Steppdecken, Steppmatten oder
gesteppten Vliesstoffen kénnen sich die abge-
steppten Inletts, meist in rechteckiger oder qua-
dratischer Form, auf dem Bezugsstoff, Leder oder
sonstigen Textilarten abzeichnen. Auch hier je
nach Nutzung aufschutteln, glatt streichen oder
aufklopfen (Federbett- oder Kopfkisseneffekt). Le-
gere Polsterung und lose oder geflllte Kissen mus-
sen regelmaBig und je nach Nutzungsintensitat
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mehr oder weniger haufig glatt gestrichen, aufge-
klopft oder geschuttelt werden. Der sogenannte
Kopfkissen-Effekt bei Polsterkissen, Steppdecken,
Steppmatten oder gesteppten Vliesstoffen, kbnnen
sich die abgesteppten Inletts, meist in rechteckiger
oder quadratischer Form, auf dem Bezugsstoff, Le-
der oder sonstigen Textilarten abzeichnen. Das ist
warentypisch.

PFLEGE:

Die Materialvielfalt ist sehr groB, sei es Naturma-
terial oder Synthetik. FUr die einzelnen Materialien
ist deshalb unbedingt auf die jeweilige Hersteller-
information zur Reinigung und Pflege sowie Wasch-
barkeit, chemische Reinigung etc. zu achten. Dazu
gehdren auch die Lattenroste, Bettkasten usw.

RAUMKLIMA:

Siehe ,Luftfeuchtigkeit”, ,Heizung” und ,Allge-
meine Hinweise”.

REINIGUNGS- UND PFLEGHINWEISE
SPEZIELL FUR POLSTERMATERIALIEN:

Nachstehend eine allgemeine Reinigungsemp-
fehlung fur textile Bezlige: Flr Bezlige, die abnehm-
bar, waschbar und chemisch reinigungsfahig sind,
gilt der allgemeine Wissensstand und grundséatz-
lich die jeweiligen Reinigungshinweise des Her-
stellers. Je nach Nutzungsintensitat ist die Reini-
gung und Pflege regelméaBig vorzunehmen. Im
Zweifelsfall fragen Sie bei Spezialisten nach, bevor
Sie ein falsches Mittel einsetzen.

Flecken und Verschmutzungen sind bitte
sofort zu entfernen.

Fur die meisten Stoffe, Mikrofasern, Kunstleder
und Glattleder gilt Folgendes: Lose Krimel oder

Wichtige Informationen von A bis Z



Flusen sowie Haare vorsichtig abblrsten oder mit
der Polsterduse auf der niedrigsten Leistungsstufe
absaugen. Bei Haustieren siehe Haustiere. Fetthal-
tige und sdurehaltige Verschmutzungen mit lau-
warmem, destilliertem Wasser (wegen Kalkrick-
standen oder sonstigen Substanzen im Wasser)
groBflachig, von Naht zu Naht und von auBen nach
innen mit einem feuchten, sauberen Tuch, z. B. Ge-
schirrtuch, oder einem sauberen Schwamm reini-
gen. FUr eiweiBhaltige Flecken, (z. B. Blut oder Urin)
muss eiskaltes Wasser verwendet werden. Haben
Sie bitte keine Angst vor Wasser, zur Fleckentfer-
nung ist Feuchtigkeit notwendig. Fur etwas alte-
re oder eingetrocknete Flecken brauchen Sie in
der Regel Seife, die parfim- und alkalifrei sowie
PH-neutral sein muss. Achtung: Solche Neut-
ralseifen diirfen nicht 61- oder fetthaltig und
miissen PH-neutral sein.

Die Seife oder den Schaum verdunnt auf den Fleck
geben und ebenfalls groBflachig von auBen nach
innen reinigen. Danach mit einem sauberen Tuch
und klarem destilliertem Wasser nachwischen,
damit Seifenriickstande weitgehend entfernt wer-
den kdnnen. Mdglichst viel von der Oberflachen-
feuchtigkeit mit einem trockenen Tuch abtupfen
(nicht reiben) und bei normaler Zimmertemperatur
trocknen lassen. Auf keinem Fall mit dem Fon ar-

Allgemeine Gebrauchs-, Reinigung

beiten, das Material kdnnte hart oder beschadigt
werden. Im feuchten bzw. nassen Zustand das Le-
der oder den Stoff bitte nicht benutzen, sonst gibt
es Dehnungen, Mulden oder Falten, die meist nicht
mehr zu entfernen sind. Betten und Matratzen am
besten tagslUber bei guter Bellftung stehen las-
sen. Wurde nass gereinigt, muss ausreichend Zeit
flr das vollige Abtrocknen eingerechnet werden.
Durch den Reinigungsvorgang haben Sie auch
natUrliche Substanzen und Impragnierungen aus
dem Bezugsmaterial entfernt. Besorgen Sie sich
deshalb die geeigneten Pflege- und Imprégnie-
rungsmittel, die Ihre Materialien wieder schutzen.
Fragen Sie bei Ihrem Handler nach. Die Beseiti-
gung von schwierigen Flecken (Blut, Kaugummi,
Kugelschreiber) sollten Sie nach Moglichkeit den
Fachleuten Uberlassen oder sich dazu beraten las-
sen. Je schneller Sie reagieren, desto groBer ist die
Chance zur Fleckbeseitigung.

Die so genannten ,Feinde” bei Polsterteilen und
Bezugsmaterialien sind allgemein bekannt. Das
sind die direkte Licht- und Sonneneinstrahlung
sowie nicht farbechte Textilien (z. B. Bluejeans,
T-Shirts) und hier ganz besonders fur helle und ein-
farbige Materialien. Weiterhin Haustiere, Katzen-
oder andere Tierkrallen, Klettbdnder, saurehaltige
FlUssigkeiten (z. B. Fruchtsafte, alkoholische Flus-
sigkeiten) sowie klebrige SuBigkeiten oder Speise-
reste. Dazu kommt bei allen Textilien der Schweil
(vor allem bei Personen die regelmaBig Medika-
mente einnehmen massen) Fett, Kosmetika, Ta-
bakrauchablagerungen, Kochdunste und sonstige
Umwelteinfllisse. Dekostoffe, reine Baumwollqua-
litdten, Tagesdecken etc. sind hier nicht bertck-
sichtigt. Diese Materialien sind nur eingeschrankt
nutzbar. Bitte informieren Sie sich gesondert und
beachten Sie dabei die Herstellerangaben. Im Zwei-
felsfall den Fachmann schnellstmdglich zu Rate
ziehen.
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SELBSTMONTAGE:

Die Montage Ihrer Wohnmobel, Schrénke, Schlaf-
zimmer usw. ist eigentlich nur etwas fur geschulte
Fachleute. Bei Selbstmontage sind zwingend die
mitgelieferten Aufbau- und Montageanleitungen
zu beachten. Flr Schaden die durch Nichtbeach-
tung entstehen, kénnen wir keine Gewahrleistung/
Haftung Ubernehmen. Beachten Sie deshalb auch
die Herstellerhinweise.

Siehe ,Abholanweisung”, ,Fremdmdbelteile”,
~Montageanleitung und , Transport”.

SICHERHEITSHINWEISE ALLGEMEIN:

Hier sind auf jeden Fall die Angaben der Hersteller,
die Bedienungsanleitung und die Produktinforma-
tionen zu beachten. Elektro- und Elektronische Ar-
beiten durfen nur von autorisierten Fachpersonen
ausgefuhrt werden. Auch hier sind wieder die An-
gaben der Hersteller, aber auch die Hinweise der
Fachleute in der Montage zu beachten. Befinden
sich Kinder im Haushalt, durfen solche Elektro-
oder Polsterteile nicht unbeaufsichtigt bleiben.

Siehe auch ,Allgemeine Hinweise”, ,Belastbar-
keiten”, ,AufmaB, Aufstellen, Ausrichten”.

SITZHARTE- UND LIEGEUNTER-
SCHIEDE:

Konstruktionsbedingte Sitzharteunterschiede sind
durch die unterschiedlichen geometrischen For-
men bei Matratzen, Polsterbetten oder Funktions-
sofas durch die industrielle Serienfertigung nicht zu
vermeiden. Beim Schaumstoff kann es bereits im
Neuzustand aus fertigungstechnischen Grinden zu
groBeren Toleranzen kommen. Nur bei maB- und
formgleichen Polsterteilen sind die Sitz- oder RU-
ckenhéarten im Neuzustand weitgehend einheitlich.
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Siehe auch , Allgemeiner Teil”, ,,Bestimmungsge-
maéBe Verwendung”, ,Matratzen”, ,Betten allge-
mein”, ,Toleranzen”, ,Belastbarkeiten”, , Polster-
mobel allgemein”.

SITZSPIEGEL:

Siehe ,Gebrauchsliister/Florlagenverdnderung”,
~Druckstellen”.

SONDERFARBEN/SONDERBEIZTONE:

Eine ,absolute” Farb- und Strukturgleichheit, auch
bei Sonderanfertigungen, ist fertigungstechnisch
bei industrieller Fertigung nicht moglich.

STELLPLATZ:

Mdbel allgemein, Polstermdbel und Polsterbetten
mussen gerade ausgerichtet aufgestellt werden.
Schon bei kleinen HOhenunterschieden durch
schiefe Boden oder Unebenheiten beim Aufstellen
kann es nach Wochen oder Monaten zu Folge-
schaden kommen, z. B. Verzug, Knarr- oder Quiet-
schgerausche.

Siehe dazu auch ,Allgemeine Hinweise”, , Auf-
maB”, ,Druckstellen”, ,Gerduschbildung”, ,,Funk-
tionsteile”, ,Selbstmontage”, ,Sicherheit”.

STOFFE ALLGEMEIN:

Die Auswahl an textilen Bezugsmaterialien ist so
unglaublich groB, dass hier bitte auf jeden Fall die
individuellen Bedurfnisse, HaushaltsgroBe und
Gewohnheiten (Haustiere) sowie die unterschied-
lichen Qualitdten und Produktinformationen der
Hersteller beachtet werden mussen. Das gilt auch
flr Dekostoffe, Tagesdecken und Zierkissen. Neh-
men Sie sich bitte ausreichend Zeit fur die Beratung
und Produktinformation, denn der Bezug ist das Ge-
sicht Ihres Polsterbettes.



Siehedazu ,Herstellerangabenaufden Stoffmustern”,
~Gebrauchsliister/Florlagenverdnderung”, ,Druck-
stellen”.

TOLERANZEN:

Toleranzen bei Mobeln sind in der industriellen
Serienproduktion fertigungstechnisch nicht zu
vermeiden. Dabei handelt es sich um Konfekti-
onsware, die in groBen Stuckzahlen und meist in
Lohnakkord gefertigt wird. Das Gegenteil ist die
Einzelanfertigung im Handwerk. Das gilt insbe-
sondere flr Funktionsmobel. Der
groBte Teil an Toleranzen ist fest-
geschrieben in der RAL GZ 430
(siehe Quellenverzeichnis  Seite
30). Befinden sich die Abweichun-
gen (Toleranzen) in Farbe, MaBen
und Struktur usw. innerhalb der nationalen- und
internationalen Norm und im unerheblichen, un-
wesentlichen Bereich, liegt kein Sachmangel vor.
Es handelt sich dann um eine ,warentypische
Eigenschaft”. Sie haben auf Gebrauch, Nutzen,
Funktion und Lebensdauer keinen Einfluss.

Siehe dazu ,AufmaB, Aufstellen, Ausrichten”,
~Funktionsmobel, Farb- und Strukturunterschie-
de”, ,Gebrauchsliister/Sitzspiegel/Florlagenver-
dnderung”, ,,Druckstellen” usw.

TOPPER ALLGEMEIN:

Wird Ihre Bettanlage noch durch einen komfortab-
len Topper erganzt, ist unbedingt Folgendes zu
beachten: Ein Topper ist keinesfalls eine Matratze
oder ein Matratzenersatz, sondern eine zusatz-
liche Erganzung fur den individuellen Liege- oder
Schlafkomfort. Topper-Materialien sind meist aus
Kaltschaum, MDI, Latex, Gel oder Viskose. Wie hart
oder weich ein viscoelastischer Topper ist bzw.

wird, hangt von der Kdrpertemperatur ab und
natdrlich auch von der Temperatur des Raumes.
Der Topper im Neuzustand benotigt mindestens
24 Stunden, um sich an die Zimmertemperatur
anzupassen. Dieser ist temperaturempfindlicher
und kann sich bei niedrigeren Temperaturen et-
was zusammenziehen. Bei neu gelieferten Waren
oder in den Wintermonaten ist dies besonders zu
beachten! Bevorzugt man eine kihle, ungeheizte
umgebung, so kann sich ein viscoelastischer Top-
per harter anflhlen. Zudem kann der Viscoschaum
selbst Warme speichern, weshalb dieser Topper
fUr leicht transpirierende Menschen nicht ganz so
ideal ist. Sie kdnnen darin leichter schwitzen und
es kann sich ein Warmestau bilden.

Bei Toppern kann sich der Drell-Bezug wahrend
des Gebrauchs auf dem Kern verschieben. Auch
hier bitte bei Bedarf aufschutteln, ausrichten und
glatt streichen (Federbett oder Kopfkisseneffekt).
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Besonderer Hinweis zur Kuhlen- und Wel-
lenbildung beim Topper: Diese Materialien
verstarken Ihren Liege- und Schlafkomfort noch
einmal erheblich. Sie sinken quasi in Ihr Bett ein.
Eine Wellen- und Kuhlenbildung ist deshalb
produkt- und materialbedingt unvermeid-
bar. Es handelt sich um eine warentypische
Eigenschaft. Bitte Topper und Matratzen immer
getrennt beurteilen!

Fr

.V -

TOPPERBEZUG, REINIGUNG:

Wir empfehlen den Topper-Bezug in zwei Teile zu
trennen, und diese jeweils einzeln nach Pflegehin-
weis zu waschen und trocknen.

TRANSPORT/SELBSTABHOLUNG/
SELBSTMONTAGE:

Bitte denken Sie daran, dass Sie ab der Kasse oder
Abholrampe der Eigentimer der Ware und damit
voll verantwortlich sind. Das Mdbelhaus informiert
Sie daruber ausfuhrlich an den Kassen und an der
Abholrampe/Lager mit unseren besonderen Abho-
lanweisungen. Bei der Selbstabholung, dem Trans-
port und der Eigenmontage kommt es haufig zu
Fehlern, die wir vermeiden mochten. Aus diesem
Grund informiert das Mobelhaus ausfuhrlich Uber
die wichtigsten Punkte.

Siehe ,Abholanweisung”, ,Fremdmdbelteile”,
~Montageanleitung”.
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TV- UND MULTIFUNKTIONSTEILE:

Die Montage darf nur von autorisiertem Fachper-
sonal durchgefuhrt werden. Hier ist unbedingt
darauf zu achten, dass fur die hitzeabsorbierenden
Elektro-, und Elektronikteile ausreichen Luftzirkula-
tion gewahrleistet ist. Bei Feuchtigkeit oder Uber-
hitzung kann es zu schwerwiegenden Folgesché-
den kommen.

UMZUG/VERANDERUNGEN:

Sollten Sie mit thren Mdbel UmzugsmaBnahmen
oder Stellplatzanderungen vornehmen mussen,
wenden Sie sich bitte an Fachbetriebe. Mdbel-
montagen erfordern groBe fachliche Kenntnisse.
FUr eventuelle Schaden, die durch Sie selbst an
Mdbelteilen entstanden sind, wird keine Haftung
ubernommen.

Siehe ,Allgemeiner Teil”, ,AufmaB”, ,Garantie”,
.Lieferung und Montage”, ,Selbstmontage”.

UNTERHALTSPFLEGE:

Bitte immer die Herstelleranweisung am Produkt
beachten. Der tagliche Gebrauch hinterlasst Uber-
all seine Spuren. Eine regelmaBige Unterhaltspfle-
ge und ein Sachgerechter Umgang so wie eine
regelmaBige Pflege gehoOrt zu den allgemeinen
Sorgfaltspflichten. Wichtig ist, dass verschittete
Fllssigkeiten oder Verunreinigungen (z. B. Frucht-
saft, Alkohol etc. ) sofort mit einem saugfahigen
Klchenpapier oder sauberen Tuch/ Geschirrtuch
abgetupft - nicht gerieben - werden, damit sie gar
nicht erst in die Oberflache eindringen konnen.
Keine Mikrofaserttcher verwenden. Bitte nicht auf
der Stelle reiben und keine silikonhaltigen Mobel-
pflegemittel verwenden. Versuchen Sie niemals,
Schadstellen mit Losungsmitteln zu entfernen
(z. B. Fleckenentferner, Terpentin, Benzin oder gar
Dampfreiniger).

Wichtige Informationen von A bis Z



Siehe , Aligemeine Hinweise”, ,Reinigungs- und
Pflegehinweise”.

VERANDERUNGEN:

FUr Verdnderungen und den daraus entstandene
Schaden Ubernimmt der Hersteller keine Haftung.

Siehe ,,Umzug”.

WELLEN- UND MULDENBILDUNG,
KUHLENBILDUNG BEI MATRATZEN
UND BETTEN, (FALTENBILDUNG):

Begriffsbestimmung nach RAL GZ 430/4 (siehe
Quellenverzeichnis Seite 30): ,Eine Welle ist eine
von der ursprunglichen Polsteroberflache abwei-
chende Verformung. Eine Falte ist eine Welle mit
Knick. Die Messmethode und die Toleranzen sind
in der RAL GZ 430/4 nachzulesen. Beim so genann-
ten ,Einsitzen” - Sitzkante an der Matratze - oder
LEinliegen” verandern sich meist schon nach kur-
zem Gebrauch die Sitzharte und die Optik. Sie wird
weicher in Abhangigkeit von Art, Dauer und Ge-
wicht der Benutzer. Dies ist ein normaler Prozess,

den jede Polsterung durchlauft. Um moglichst
lange gleichmaBige Liegeharten zu erzielen, ist es
wichtig, Matratzen regelmaBig, spatestens alle 4-6
Wochen zu drehen und zu wenden, da es sonst
ZuU einseitigen Wellen-, Mulden- oder Kuhlenbil-
dungen kommen kann. Unterstutzt wird diese Ent-
wicklung dadurch, dass sich die Bezugsmaterialien
unter Einfluss von Kdérpergewicht, Feuchtigkeit und
Warme mehr oder minder dehnen beziehungswei-
se komprimieren. Diese optische Veranderung hat
auf Gebrauch, Funktion oder Lebensdauer so gut
wie keinen Einfluss und stellt keinen Sachmangel
dar. Das Glattstreichen oder Aufklopfen der Bezu-
ge, Kissen und Polsterbetten gehort zu den bli-
chen Sorgfaltspflichten.

Siehe auch ,Allgemeine Hinweise”, ,Belastbar-
keiten”, ,Druckstellen”, ,Polsterbetten allge-
mein” und ,Legere/saloppe Polsterung”.

WERKZEUGE:

Bitte nur die vom Hersteller vorgeschriebenen Be-
schlage, Werkzeuge und Materialien verwenden.
Wird dies nicht beachtet, erlischt in der Regel die
Haftung. Im Zweifelsfall fragen Sie die Fachleute.

Allgemeine Gebrauchs-, Reinigungs- und Pflegehinweise, warentypische Eigenschaften
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QUELLEN
BUCHEMPFEHLUNG

QUELLE

Deutsche Giitegemeinschaft Mdbel e.V.
Giite- und Priifbestimmungen

RAL-GZ 430

Friedrichstr. 13 - 15

90762 Firth

dgm@dgm-moebel.de

www.dgm-moebel.de

EMPFEHLUNG

Stiftung Warentest ,,Mdbel kaufen”
Qualitat erkennen — sicher einkaufen
Preis: 14,90, Ausgabe 2008

224 Seiten

ISBN 978-3-86851-009-6

Sachkundiger und kritischer Ratgeber der Stiftung
Warentest, bietet Unterstitzung von der Produkt-
information bis zur Pflege, um bedarfsgerechte
Kaufentscheidungen zu garantieren. Alternativ zu
beziehen bei der Deutschen Gltegemeinschaft
Mdbel e.V. unter E-Mail: dgm@dgm.moebel.de

GUTEZEICHEN:

Das einzige deutsche Mobelgltezeichen, das ,Gol-
dene M” - Es wird nur dann vergeben, wenn die
hohen Qualitadtsanspriiche erfullt und alle wich-
tigen Kriterien zu Umwelt und Wohnhygiene und
die Schadstoffkriterien beachtet worden sind.
www.dgm-moebel.de
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PFLEGEPRODUKTE
DIENSTLEISTUNGEN

ZUR WERTERHALTUNG IHRER MOBEL
Pflegemittel:

LCK Leather Care Keller GmbH
Pflege fur Holz, Naturstein, Oberflachen,
Leder und Stoffe

Im Unterfeld 2

76698 Ubstadt

Tel. 07251-9625-0

Mail: Gunter.keller@Lederpflege.de
Internet: www.L ederpflege.de

REPARATUREN, AUFPOLSTERN ETC.
Polsterservice nach Garantieablauf:

POS Polsterservice GmbH
MUhlenpfad 2

53547 Hausen

Tel. 02638-921700

Mail: info@polsterservice.de
Internet: www.polsterservice.de

Polsterreparatur und Servicefirmen:

DIEPO GmbH
Passauer Str. 24

84359 Simbach am Inn
Tel. 08571-9264640
Mail: info@diepo.net
Internet: www.Diepo.net

MPS Mobiler Polstermébel Service GmbH

Schackstr. 7

96165 Augsburg

Tel. 0821-217780-0

Mail: info@mpsservice.net
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Bitte unbedingt lesen und aufbewahren!



